o ST. AUGUSTINUS GRUPPE

wegweisend. menschlich. stark.




PRAAMBEL

Mehr als 160 Jahre haben sich die Neusser Augustinerinnen der Pflege
alter, behinderter und kranker Menschen in Neuss und weiten Teilen des
Rheinlandes angenommen. Uber 500 Jahre leisteten die Neusser Alexia-
nerbrider ihren Dienst fir hilfsbedlrftige und notleidende Menschen in
Neuss.

In dieser Zeit haben die Ordensschwestern und Ordensbrider unter per-
sonlichen Opfern und oft unter schwierigen Zeitumstanden gemaf ihrer
Berufung unzahlig vielen Menschen im Dienste der christlichen Botschaft
tatige Hilfe geleistet und viele bedeutende Einrichtungen geschaffen.

stiftung der neusser
augustinerinnen —cor unum

Um diese Werke fur die Zukunft zu sichern und fortzusetzen, haben die
beiden Ordensgemeinschaften ihre Einrichtungen zusammengefihrt und
die St. Augustinus Gruppe gegriindet. Sie ist ein katholischer Trager und
wird die lange Tradition der christlichen Caritas der beiden katholischen
Ordensgemeinschaften in die Zukunft tragen.




DIE ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Gesellschafter der St. Augustinus Gruppe sind die Stiftung der Neusser
Augustinerinnen — cor unum und die Kongregation der Brider vom hl.
Alexius e. V. in Neuss.

Die St. Augustinus Gruppe ist dem christlichen Menschenbild verpflichtet.

Sie hilft alten, behinderten und kranken Menschen im Sinne christlicher
Nachstenliebe. Sie schiitzt das menschliche Leben und achtet die Wiirde
des Menschen in jeder Lebenslage.

Die St. Augustinus Gruppe ist ein Unternehmen, das mit Schwerpunkt in
Neuss Gesundheits- und Sozialleistungen anbietet. Ihre Geschaftsberei-
che sind Somatik, Psychiatrie, Behindertenhilfe und Seniorenhilfe. Sie
wird jeden dieser Geschaftsbereiche weiter entwickeln, insbesondere
qualitativ. Gegebenenfalls wird sie ihre Tatigkeit auch

regional ausweiten.

DER DIENST DER
ST. AUGUSTINUS GRUPPE
AN DEN MENSCHEN

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der St. Augustinus Gruppe gewahr-
leisten eine professionelle und zuverlassige Versorgung der Menschen,
die sich uns anvertrauen. Sie begegnen ihnen mit Warmherzigkeit, Ach-
tung und Anteilnahme. Sie bemihen sich, ihren Anliegen und Wiinschen
moglichst gerecht zu werden und sollen sich des Vertrauens der

Menschen in ihrer Obhut immer bewusst sein.




DIE BESCHAFTIGTEN DER ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Die Trager der St. Augustinus Gruppe erwarten von allen ihren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine sorgfaltige und qualitativ
hochwertige Arbeit. Alle leisten, unabhangig von ihrem Tatigkeits-
bereich, ihren Beitrag zum Unternehmenserfolg.

Die Trager erwarten, dass die Vorgesetzten allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern mit Offenheit und Respekt begegnen und dass sie ihrer
Fuhrungsverantwortung und Vorbildfunktion gerecht werden.

Alle Beschaftigten werden entsprechend ihren Fahigkeiten eingesetzt;
ihre Weiterentwicklung wird gefordert. Die Trager erwarten, dass sie
sich mit den Zielen des Unternehmens identifizieren und mit sich veran-
dernden Arbeitsbedingungen flexibel umgehen.

Die Beschaftigten werden angemessen und marktgerecht vergltet;
Leistung soll anerkannt werden.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen zu einem konstruktiv offenen
Betriebsklima beitragen und einen respektvollen und freundlichen
Umgangston pflegen.

Dazu gehoren Gleichbehandlung, Partnerschaft und faire Konflikt-
losungen. Mit den Mitarbeitervertretungen wird vertrauensvoll und
konstruktiv zusammengearbeitet.

Mit Unsicherheiten und Fehlern wird offen umgegangen; es wird aber
erwartet, dass daraus Lehren gezogen werden.

Bei Krankheiten und in Lebenskrisen steht die St. Augustinus Gruppe
ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Rahmen der Maglichkeiten
zur Seite.
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DIE WIRTSCHAFTLICHEN ZIELE
DER ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Die St. Augustinus Gruppe strebt ein wirtschaftliches Ergebnis an, das
die Innovations- und Zukunftsfahigkeit, die Weiterentwicklung und die
Investitionsfahigkeit des Unternehmens auch im Interesse der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter sicherstellt sowie die Erfillung caritativer Ziele
ermaoglicht. Sie optimiert standig ihre Prozesse, um die Qualitat und
Produktivitat zu steigern.
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DIE ORGANISATIONSSTRUKTUREN
DER ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Die St. Augustinus Gruppe fordert die Vernetzung ihrer Angebote fir
alte, behinderte sowie korperlich und seelisch kranke Menschen.

Die St. Augustinus Gruppe passt ihre Organisationsstrukturen stetig an
die sich verandernden Bedurfnisse der Menschen und die Notwendigkeit
wirtschaftlicher Unternehmensfihrung an. Sie hat flache Organisations-
hierarchien und klare Kompetenzzuordnungen, die auf einer moglichst
niedrigen Organisationsebene ansetzen.




DIE WETTBEWERBSHALTUNG
DER ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Die St. Augustinus Gruppe stellt sich dem sich verstarkenden Wettbe-
werb mit anderen Einrichtungen und Anbietern von Gesundheits- und
Sozialleistungen. Sie wird ihre Angebote laufend verbessern und bei Be-
darf anpassen oder auch ausweiten. Sie ist offen fir Kooperationen und
Zusammenarbeit mit Tragern vergleichbarer Einrichtungen. Sie sieht sich
als regionaler Anbieter, der alle Bevolkerungsschichten versorgt.

DIE VERWIRKLICHUNG DER
CHRISTLICHEN GRUNDSATZE IN DER
ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Der christliche Auftrag ist Grundlage aller Aktivitaten
der St. Augustinus Gruppe.

Vor diesem Hintergrund setzen sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit religiosen Fragen auseinander und begleiten die ihnen anvertrauten
Menschen in diesem Sinne. Die St. Augustinus Gruppe unterstitzt ihre
Beschaftigten in diesem Bemiuhen. Die unternehmerischen Entscheidun-
gen werden auf dieser Grundlage unter Beachtung der ckonomischen
und rechtlichen Bedingungen getroffen. Dabei sind die Wirde des Men-
schen und der Schutz des menschlichen Lebens die obersten Grundsat-
ze. Grenzfragen werden gemeinsam mit den Beteiligten auf der Basis der
christlichen Grundsatze abgewogen.
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